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Resumen

En esta comunicacion se presenta una guia para un desarrollo profesional enfocado
en el tema de creacion de graficos estadisticos accesibles para personas ciegas que
permitan generar y responder preguntas de investigacion. Para ello se sigue la
estrategia de ensefanza cooperativa, Rompecabezas I, en la que los docentes
participantes, trabajan de manera cooperativa construyendo su aprendizaje. Para la
creacion de graficos estadisticos se utiliza un software que incorpora elementos de
accesibilidad para personas ciegas, llamado SAS Graphics Accelerator. Por lo que,
esta propuesta no solo busca fortalecer las habilidades estadisticas de los docentes
participantes; sino que también incorpora elementos de accesibilidad para personas
ciegas, promoviendo asi una mayor inclusion.
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Grdficos estadisticos accesibles: desarrollo profesional utilizando datos reales

Definicion y relevancia de las practicas educativas

La Estadistica tiene mucha importancia y utilidad en distintos ambitos reales, como lo son,
la educacion, la salud, la economia, las ciencias, las finanzas, la ingenieria, la politica, entre
otras, las cuales requieren constantemente del analisis de datos en sus actividades. Ademas,
como sociedad frecuentemente recibimos informacion a través de medios de comunicacion sobre
analisis estadisticos que debemos interpretar (Garibotti, et al., 2020).

Segun Schreiter, et al., (2024), existen importantes lagunas en los conocimientos de
docentes en servicio y formacion, relacionados con alfabetizacion estadistica y alfabetizacion de
datos, definiendo la primera como la “capacidad de comprender y evaluar criticamente los
resultados estadisticos que impregnan nuestra vida diaria” (Wallman, 1993, p.1 como se cita en
Schreiter, et al., 2024), y la segunda como las habilidades para recopilar y crear representaciones
sobre datos. Ademas, los libros de texto abarcan de manera muy basica los conceptos de
estadistica y no se basan en datos reales (Batanero, 2006).

Ademas, los profesores tienen concepciones erroneas sobre conceptos estadisticos y les
transmiten dichos errores a los estudiantes (Schreiter, et al., 2024). También, se sienten inseguros
a la hora de ensefar el tema y optan por omitirlo (Batanero, 2006), en lugar de aprovechar las
ventajas que tiene para contextualizar situaciones.

Por otra parte, la investigacion de Escandell et al., (2014) evidencié que las personas
ciegas, sus familiares y los técnicos que trabajan con ellas, sefalaron distintas barreras en el
ambito educativo. Entre estas, se mencionan que las editoriales escogidas por los centros
educativos no cumplen los criterios de accesibilidad, que los documentos proporcionados en la
web no son accesibles y que las metodologias aplicadas no son apropiadas para las personas
ciegas. A esto se suma que, un alto porcentaje de los encuestados informé que los profesionales
no utilizan las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

Frente a estas dificultades, el Disefio Universal hace referencia a la creacion de productos y
espacios que puedan ser utilizados por la mayor cantidad de personas posibles, es decir, que la
mayoria de las personas independientemente de sus capacidades o discapacidades, puedan tener
acceso sin la necesidad de que el producto o espacio tenga que ser modificado (Mace, 1998). A
partir de este enfoque, surge el Disefio Universal de los Aprendizajes (DUA), que traslada estos
principios al ambito educativo. Segun lo que plantea Pastor (2019), el DUA “parte de la
diversidad desde el comienzo de la planificacion didéactica y trata de lograr que todo el alumnado
tenga oportunidades para aprender”.

Una herramienta fundamental en la interpretacion y el analisis de datos son los graficos
estadisticos, con los cuales se pueden identificar patrones, tendencias y relaciones que permiten
comunicar resultados sencillos de interpretar, sin embargo, a pesar de la gran utilidad que tienen
para transmitir la informacion, estos son generados como imagenes, utilizando distintos colores y
formas, por lo que, poseen un alto contenido visual, siendo esto una limitante para que una
persona ciega pueda interpretar, analizar y comunicar datos estadisticos (Alcaraz, et al., 2020).
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Por este motivo, la creacion de los materiales de este trabajo se enfoca en garantizar la
accesibilidad para los docentes participantes del taller, proporcionandoles herramientas y
estrategias inclusivas para la ensefianza de las estadisticas, pues uno de los objetivos que se
quieren alcanzar es generar conciencia en los docentes sobre la importancia de ofrecer una
educacion inclusiva, aprovechando los recursos disponibles para garantizar el acceso equitativo
al aprendizaje de las estadisticas.

Referentes teoricos

El constructivismo explica el aprendizaje como un proceso activo en el que se promueve el
descubrimiento y la verificacion. En la ensefianza esto se puede poner en practica a través de
practicas como, el apoyo temporal por parte del instructor, la intercalacion del papel de profesor,
la colaboracion entre pares y la evaluacion continua del aprendizaje (Vygotsky, 1978; Brooks y
Brooks, 1993; Schunk, 2012). Estas practicas no solo favorecen la construccion del
conocimiento en los estudiantes, sino que también pueden aplicarse al desarrollo profesional
docente.

De manera similar, segin Kang et al., (2013) un buen desarrollo profesional debe contar
con ciertas caracteristicas, algunas de ellas son, un enfoque en el contenido, en el conocimiento
de la materia, el conocimiento de como los estudiantes aprenden el contenido, conocimiento de
la ensefianza del contenido y conocimiento de los docentes; aprendizaje activo, se brindan
oportunidades para que los docentes participen en el analisis de la ensefianza y el aprendizaje;
coherencia, con otras oportunidades de aprendizaje de los docentes, con el conocimiento y las
creencias de los docentes, y con las reformas y politicas de la escuela, el distrito y el estado;
participacion colectiva, se ofrece oportunidad de que varios profesores de la misma escuela
participen en las mismas oportunidades de aprendizaje.

Al igual que en el aula, el aprendizaje de los docentes debe ser un proceso dinamico,
reflexivo y colaborativo que les permita mejorar continuamente su practica. En este sentido el
aprendizaje cooperativo juega un papel fundamental, ya que permite maximizar el aprendizaje a
través de la participacion en conjunto. El aprendizaje cooperativo se basa en cinco componentes:
en la interdependencia positiva, se asegura que el éxito de cada uno dependa del éxito del grupo,
lo cual garantiza que todos se integren al mismo; en la interaccion promotora, los integrantes se
ayudan entre si para el logro de las metas que se imponen; en la responsabilidad individual, se
asegura que cada persona, como minimo, tenga una participacion equitativa; en el uso de
habilidades interpersonales, las que se necesitan para trabajar en equipo de manera efectiva; y en
el procesamiento grupal que permite pensar sobre la accion realizada con la finalidad de lograr
mejoras continuas (Johnson et al., 1994).

Entre las diversas técnicas de ensefianza del aprendizaje cooperativo esté la del
rompecabezas II propuesta por Slavin (1999). En Rompecabezas II, los participantes trabajan en
equipos heterogéneos, es decir, cada grupo de trabajo estd compuesto por expertos en distintas
areas, estos expertos se forman a través del estudio individual y grupal de distintas teméaticas
asignadas. Luego, dichas tematicas deben ser expuestas a sus equipos de trabajo, para
posteriormente en equipo realizar tareas que abarcan todos los temas estudiados.

Comunicacion, General 1V CEMACYC, Santo Domingo,
Republica Dominicana, 2025.



Grdficos estadisticos accesibles: desarrollo profesional utilizando datos reales

La esencia del método Rompecabezas radica en la interdependencia, ya que cada
estudiante es responsable de una parte unica de la actividad colectiva, y los demads integrantes
dependen de sus compafieros expertos para obtener la informacion necesaria y desempefiarse
bien en las evaluaciones (Slavin, 1999).

Método y desarrollo conceptual

La metodologia que se lleva a cabo en el desarrollo profesional se divide en las cuatro
partes propuestas en la técnica de ensefianza Rompecabezas II como se muestra en la Figura 1
(Slavin, 1999) . En la primera parte Tépicos Expertos, los docentes participantes se organizan
en equipos de cuatro integrantes, a estos se les llama equipos originales. A cada miembro se le
asigna aleatoriamente una hoja de expertos, la cual incluye un tipo especifico de grafico
estadistico (barras, circular, histograma o lineas). En esta primera parte, los participantes trabajan
de manera individual el tema asignado, siguiendo las instrucciones de la hoja de expertos
correspondiente, cuyo proposito es estudiar y comprender en profundidad el tema.

A lo largo del desarrollo profesional, los docentes utilizan el software para creacion de
graficos estadisticos, SAS Graphics Accelerator. Esta plataforma fue disefiada por Statistical
Analysis System (SAS) para mejorar la accesibilidad de los graficos estadisticos y
visualizaciones para personas ciegas. Esta herramienta permite a los usuarios generar diferentes
tipos de graficos estadisticos y explorar los mismos a través de descripciones en texto, tecnologia
de sonificacion y contraste de colores.

En la plataforma mencionada se ingresaran datos reales previamente depurados para que el
formato sea compatible con el software. Es recomendable que los datos reales que se utilicen al
implementar el desarrollo profesional sean obtenidos de paginas oficiales, ya sea de censos,
paginas gubernamentales, revistas académicas, entre otras fuentes confiables, pertenecientes al
pais donde se lleve a cabo el desarrollo profesional, de manera que sean relevantes para los
participantes.

La segunda parte, Discusion en Grupos de Expertos, se basa en que los docentes se
retnan con los otros participantes que recibieron la misma hoja de expertos, es decir, el mismo
tema a estos grupos se les llama grupos de expertos. En estos grupos se elegira una persona que
tomara el rol de lider de discusion, el cual tiene como tarea asegurarse de la participacion
equitativa de todos los integrantes. Para esta discusion, se entregara a cada grupo de expertos una
guia de discusion para estructurar el intercambio de ideas y profundizar en el estudio del tipo de
grafico asignado. Luego de la discusion, deberan preparar una exposicion del tema para que en la
siguiente parte compartan la informacién en los grupos originales, para esto se les entregara un
protocolo de ajuste el cual consiste en una guia que les ayudara a ordenar su presentacion.

En la tercera parte, Informe de Expertos, los docentes regresan a los equipos originales y
exponen el conocimiento adquirido en las fases anteriores. Aca también se asigna un lider de
discusion el cual estd encargado moderar la discusion, dar los turnos correspondientes y controlar
el tiempo para que todos puedan exponer sus temas.
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Finalmente, en la cuarta parte Preparacion del Informe de Equipos Originales, cada
grupo elige un conjunto de datos reales con los cuales deben formular una pregunta de
investigacion que puedan responder usando uno o varios de los graficos estadisticos estudiados,
los cuales deben crear de manera accesible. Para llevar a cabo esta parte, se proporciona una guia
para la preparacion del informe, junto con una escala de valoracion para el informe final que
sirve como referencia para evaluar la calidad del informe final. Cada equipo original realiza una
exposicion final, la cual serd evaluada por los facilitadores del taller.

En cada una de las partes del desarrollo profesional, se utiliza una estrategia de evaluacion,
de manera que permita identificar el progreso continuo de los maestros. Segun el
constructivismo, el maestro debe evaluar el aprendizaje de los estudiantes en el contexto de la
ensefanza diaria, con el objeto de corregir oportunamente el proceso de aprendizaje si fuera
necesario (Brooks y Brooks, 1993). Por ende, la evaluacion se llevara a cabo diariamente y no
solo al término del desarrollo profesional, pues en esa instancia seria muy dificil remediar los
resultados no satisfactorios del aprendizaje.

Rompecabezas - Tipos de graficos
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Figura 1. Diagrama Rompecabezas II.
Conclusiones

Esta comunicacion proporciona una guia estructurada para el desarrollo profesional de
docentes en la creacion y uso de graficos estadisticos accesibles, que incluyen sonificacion y
contraste de colores, por ende, la misma no solo pretende mejorar las habilidades estadisticas de
los profesores, sino también fomentar la creacion de graficos accesibles, reforzando el
compromiso con la equidad en la educacion y permitiendo que todos los estudiantes y docentes,
sin importar sus capacidades, tengan acceso a herramientas que faciliten el aprendizaje y la toma
de decisiones informadas.
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Aunque la guia atin no ha sido implementada en un entorno de formacion docente, la
misma ha sido revisada por otros docentes expertos en los diferentes temas (estadistica,
accesibilidad, curriculo y desarrollo profesional), quienes han aportado observaciones valiosas
que han permitido ajustar ciertos aspectos, por ejemplo, la seleccion de herramientas
tecnolodgicas y la manera en que se integran las actividades cooperativas en el desarrollo
profesional.

Se espera que la aplicacion de esta guia tenga varias implicaciones en la ensefianza y
aprendizaje de la estadistica. Por un lado, su enfoque basado en datos reales busca fortalecer la
interpretacion critica de los graficos, conectando la estadistica con situaciones de la vida
cotidiana. Ademas, el uso de herramientas con sonificacion y contrastes de colores facilitan la
accesibilidad para la mayoria de docentes y estudiantes, promoviendo una educacién mas
equitativa. De igual manera, esta propuesta busca contribuir al conocimiento y desarrollo de
practicas mas colaborativas y tecnoldégicamente enriquecidas, lo que favorece la implementacion
y el buen uso de recursos tecnologicos en el aula.

Invitamos a la comunidad educativa que imparte desarrollos profesionales a ponerla en
practica y a compartir sus experiencias, para asi evaluar su impacto en el aprendizaje de los
docentes, asi como de los estudiantes. Estas experiencias contribuiran a mejorar y expandir la
propuesta, asegurando que responda a las necesidades reales de docentes y estudiantes.
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