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Resumen

La mayoria de los estudiantes presentan bajos desempeios en pruebas estandarizadas
de Matematicas y en los primeros cursos universitarios, debido a una ensefianza
descontextualizada centrada en la transmision de conocimientos y a la falta de
docentes reflexivos. Esta problematica se observa en el programa de Administracion
Ambiental de una universidad colombiana, donde se registran altos indices de
desercion, repitencia y bajos resultados en Matematicas, especialmente en el tema de
funciones. La investigacion se centrd en la pregunta: ;como construir el concepto de
funcién con estudiantes de Matematica Bésica de Administracion Ambiental? A
través de un estudio cualitativo descriptivo con 18 estudiantes, se construyeron
funciones lineales, cuadraticas y exponenciales a partir de situaciones
contextualizadas. Esta metodologia promovio un cambio en el rol del docente, que se
convirtid en guia, y en el estudiante, que participd activamente en su aprendizaje,
mejorando asi los desempefios académicos y transformando su actitud hacia las
Matematicas.

Palabras clave: Funcion de variable real; Ensefianza; Unidad didactica; Aprendizaje;
Resolucion de problemas; Situaciones didacticas; Modelacion matematica.

Comunicacion; Superior 1V CEMACYC, Santo Domingo,
Republica Dominicana, 2025.


mailto:luz.palacio@utp.edu.co
mailto:vuzuriaga@utp.edu.co

Redefiniendo la ensenianza del concepto de funcion 2

Definicion y relevancia del problema

La investigacion se centro en: ;como construir el concepto de funcion de variable real
con estudiantes de Matematica Basica del programa de Administracion Ambiental en una
universidad en Colombia? interrogante que surgi6 debido a los bajos desempefios que
presentan los estudiantes en pruebas estandarizadas internacionales y nacionales, como Saber
11, donde los resultados de los estudiantes que ingresan a este programa académico estan por
debajo de la media nacional (Palacio, 2023). Ademas, en la asignatura de Matematicas Basicas,
que cursan en el primer semestre, la desercion y pérdida supera el 50% (Palacio, 2023).

Problematicas que han sido estudiadas durante décadas por diversos autores en diferentes
contextos, quienes han identificado multiples causas que las generan. Por ejemplo, Ruiz (2018)
revela que la mayoria de los estudiantes presenta debilidades en la resolucion de problemas, en la
formulacion de relaciones entre variables y en la comprension de situaciones problematicas a
partir de su enunciado. Esto indica que poseen habilidades limitadas para modelar situaciones
contextuales mediante funciones u otros conceptos matematicos. Los alumnos tienden a resolver
ejercicios repetitivos, ya que no se les han ofrecido actividades que les permitan construir
conceptos. En su lugar, solo repiten definiciones que carecen de significado para ellos, lo que
genera desmotivacion y fobia hacia las Matematicas, ademas de problemas cognitivos y
emocionales, pasividad en los estudiantes y un compromiso limitado con su aprendizaje; como lo
expresa Rodriguez y Mosqueda (2015) “Ya en el nivel de educacion universitaria, el joven llega
con creencias negativas sobre la matematica y su ensefianza, que le impiden aprender con gusto
el contenido. No se les permite reaprender sino que se les oprime y se les impone la repeticion de
algoritmos inmodificables que causan tension en el discente y reafirman su creencia” (p.90).

Estas dificultades pueden ocurrir por la falta de docentes reflexivos y por una ensefianza
centrada en la transmision de conocimientos. Otras investigaciones también han evidenciado la
falta de articulacion entre las Instituciones de Educacion Superior (IES) y las Instituciones
Educativas (IE) (Palacio, 2023).

Las causas mencionadas influyen significativamente en el rendimiento académico y en los
desempefios en Matematicas, lo cual es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por los
estudiantes. Estas problematicas no son ajenas en la universidad colombiana donde se realizo la
investigacion, ni al programa de Administracion Ambiental, en el que muchos alumnos
manifiestan fobia o miedo hacia las Matematicas, considerandolas alejadas de su realidad y con
escasa relevancia para su carrera (Palacio, 2023), lo que se refleja en una alta tasa de pérdida,
desercion y bajo desempefio en la Matematica Basica, que es la primera asignatura de
Matematicas que cursan. Estudios como el de Rojas-Torres (2013) indican que es comun que en
carreras que requieren un alto grado de razonamiento cuantitativo, el alumnado no apruebe el
primer curso de Matematicas de su plan de estudios. Estos cursos se han caracterizado por altos
indices de desercion y reprobacion, lo que a su vez alimenta la aversion hacia la materia (Aponte
et al., 2012).

Los problemas anteriores han llevado a investigar las practicas de ensefianza de las
Matematicas para proponer actividades que fomenten la participacion activa del estudiante y la
reflexion critica por parte del docente. Por esta razdn, en esta ponencia se presentan algunos de
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los resultados obtenidos en la implementacion de una unidad didactica disefiada segun el enfoque
de las Situaciones Didacticas (Brousseau, 2007). Esta estrategia permitié desarrollar el concepto
de funcién de variable real a partir de situaciones problematicas significativas para los
estudiantes de Ciencias Ambientales, facilitando asi una construccién compartida de significados
entre ellos.

Referencial teorico

La investigacion se fundament6 en la Teoria de las Situaciones Didacticas, propuesta por
Guy Brousseau en Francia a finales de los afios sesenta, la cual plantea que el aprendizaje
matematico se construye a partir de situaciones fundamentales que favorecen la autonomia del
estudiante (Padilla, 2018; Sanchez et al., 2019). Esta teoria promueve interacciones que
distribuyen responsabilidades entre docente y estudiante, y ofrece un marco para comprender y
disefiar practicas pedagdgicas significativas (Panizza, 2003).

Método y desarrollo conceptual

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque metodologico cualitativo, de caracter
descriptivo e interpretativo (Hernandez et al., 2010). El estudio contempld la observacion de
cuatro sesiones de clase en las que se implement6 una unidad didactica disefiada con base en las
Situaciones Didacticas, con el fin de analizar las interacciones y comportamientos de 18
estudiantes del programa de Administracion Ambiental. La implementacion estuvo orientada a la
ensefanza del concepto de funcion de variable real en la asignatura Matematicas Bésicas. El
analisis metodoldgico se centro en la sistematizacion de la informacion registrada a partir de las
transcripciones de videograbaciones realizadas durante las clases, con énfasis en las acciones de
los estudiantes y los discursos del docente. Esta sistematizacion, guiada por una rubrica
previamente establecida y validada por expertos, permitidé examinar la manera en que se
abordaron las distintas representaciones del concepto de funcidn, asi como sus ejemplificaciones
a través de funciones lineales, cuadraticas y exponenciales.

Tabla 1
Instrumento de Recoleccion de Informacion (Palacio, 2023, p. 204 - 205).
Categoria Indicadores del saber Codigo del No. De
indicador Registros

Intenta resolver ¢l problema planteado a través de codificar y decodificar. Al
Lee la consigna varias veces para identificar los elementos conocidos y los A2

desconocidos.

Situacion de Accion | Algunos estudiantes le piden ayuda a otro compafiero, tratan de observar lo que el otro
(4) ya hizo para comparar su produccién. Otros sienten impotencia al no comprender el A3
(es la situacion cuyos | proceso de codificacion. Acuden al profesor por explicacion.
primeros indicios nos | Consulta informacién de sus apuntes del cuaderno para entender lo planteado. A4
informa de la Se concentra en la actividad, generando una buena lectura y escucha en el aula para

accion del estudiante) comprender y producir con coherencia. A3
Algunos estudiantes simulan resolver la situacion, juegan con la consigna o escriben A6

incoherencias.
Con los datos conocidos intentan escribir, codificar y decodificar. A7

Situacién de Formulan hipétesis
Formulacién . Se puede llegar a la respuesta dandole valores a las letras. F1
(F) J (,Cémo se traduce esos enunciados?
o Lanza ideas al compartir con sus compafieros la produccion individual y
(es la situacion conjuntamente se aprueba o se genera otra solucion que resuelva la situacion. F2
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cuyos indicios nos
informa de la accion Propone y comunica soluciones con la informacién que ofrece la situacién y con sus F3
cognitiva del saberes previos.
estudiante) Plantea una estrategia, a través de casos particulares o dandole valores numéricos a Fd
las letras se puede llegar a la solucion.
Analizan la situacion para plantear una solucion logica. F5
Plantean rutas que ayudan a resolver sus inquietudes. Fé6
Redacta lo vivido y lo observado para resolver el problema. F7
Comparte informacion con sus compafieros de grupo y explican las estrategias que F8
utilizan de forma muy jovial.
Describe como hizo para llegar a la respuesta. Vi
Es capaz de codificar y decodificar en las diferentes situaciones presentes en la V2
actividad.
Elabora argumentos sélidos que corroboran la comprension de los procesos de
Sit“fwi(’f‘, de codificar y decodificar presentes en las expresiones algebraicas. V3
validacién La respuesta escrita esta presente en el desarrollo de la situacion didactica y la
. (V) oral se presenta en la verificacion y validacion de la informacion obtenida V4
(es la situacion cuyos | ;o 4ividualmente.
indicios nos 1.n'f0rma Es critico y argumentativo en el momento de relacionar los casos particulares y
de la accion sus generalizaciones. s
argumenté}tlva POrque I nyeduce que la expresion encontrada es la generalizacion o formula de un caso
explica como llego el icul Ve
estudiante a la particusar. . = -
resolucion del Compgrra y verlﬁca con sus compaieros 1os‘rresul'ta('10§ obtenidos en cada V7
problema). expresion algebraica en los 1Fems de la 51tu.ac1.0n didactica. . _
Agrupa de manera consecutiva los procedimientos o estrategias utilizadas en la V8
busqueda de la respuesta al problema planteado.
Emiten soluciones acertadas o muy aproximadas a las respuestas de las V9
situaciones planteadas.
Explica de manera escrita y oral el como hizo para llegar a la solucion de los Vio
diferentes items de la situacion.
Comunica de forma coherente y ordenada el como hizo para llegar a la respuesta de Vil
la situacion.
Comprende que hay una relacion muy estrecha entre Matematicas y el lenguaje
que se usa comunmente. Que las representaciones algebraicas son generalizaciones Vi2
de casos particulares en su gran mayoria de la vida cotidiana.
Hay claridad en los procesos de codificar y decodificar Vi3
Organiza las ideas sistematicamente en la cartelera en orden procedimental. Vi4
Demuestra como llego a la respuesta de la situacion planteada usando varias vis
estrategias.
Intervenciones del docente para activar ciertos conocimientos necesarios para 11
interactuar con la situacion.
Situacion de Producciones del estudiante erradas y toleradas (provisoriamente), usadas 2
institucionalizacion posteriormente por el docente para la institucionalizacion del saber matematico.
@O Soluciones encontradas al problema que fueron convertidas en saberes propios de la 3
Matematica.
Saberes que no emergieron de las interacciones, pero el docente los formaliz 14
Resultados

Las clases se estructuraron a partir de situaciones fundamentales, seleccionadas por su
pertinencia e interés para los estudiantes, con el propdsito de favorecer la construccion del
concepto de funciéon de variable real. Los resultados que se presentan a continuacion se
organizan segun las cuatro tipologias de las Situaciones Didacticas, las cuales fueron
sistematizadas a partir de los registros de observacion y el analisis de las transcripciones de clase,
utilizando como guia la rabrica presentada anteriormente. Las evidencias que acompafian esta
seccidn —en su mayoria fotografias extraidas de los registros videograficos— ilustran momentos
significativos de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y constituyen soporte del analisis
realizado, aunque no se presentan en su totalidad. La primera clase tuvo como objetivo explorar
los conocimientos previos de los estudiantes, en particular su capacidad para modelar situaciones
mediante el paso del lenguaje verbal y grafico al lenguaje algebraico, asi como su comprension
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de los intervalos. Estas nociones resultaron fundamentales para abordar la situacion problema
inicial orientada a la introduccion del concepto de funcion de variable real.

Maria es una estudiante del programa de Administracién Ambiental y como buena Situaciéon Fundamental
ambientalista piensa en el agua como un recurso social y medioambiental de suma .,
importancia y como patrimonio de la naturaleza que debe cuidar en todo momento. Por lo Sesion No. 1
anterior, Maria ha emprendido una campaia de ahorro de agua llevando una propuesta al
Alcalde de Pereira de entregar un bono por valor de $6.927 por cada mes, a todos los
usuarios que hayan cancelado por consumo de acueducto en el periodo comprendido entre
Abril y septiembre/2021, un valor entre 1.624 y 32.480 para el estrato medio alto, esto
debido a que en la actualidad segiin el INCA ( Informe Nacional de Calidad del Agua para
Consumo Humano) el valor del consumo basico al mes por usuario es equivalente al .
consumo de a lo mas 20 metros cubicos. i i}p_,»
“Uiihes. |

st i

El alcalde después de estudiar la propuesta decide ponerla en marcha. Lo informa a la
comunidad en el noticiero del medio dia, haciendo énfasis en la necesidad de tomar
conciencia de la importancia del ahorro del agua en cada hogar del municipio de Pereira.

Maria al enterarse que su propuesta fue aceptada por el Alcalde, decide llevar a su
clase de Matematicas Basicas una factura de aguas &aguas de Pereira, empresa encargada de
facturar el consumo de acueducto y alcantarillado, con el objetivo que sus compaieros de
clase le ayuden a estimar el valor aproximado que canceld en los tltimos seis meses por el

Nota. Tomado de aguas y aguas (2022)

consumo de acueducto debido a que perdio sus facturas anteriores y necesita tener un valor . -
aproximado para saber si se hace acreedora al bono ofrecido por la Alcaldia de Pereira. Analisis de la relacion consumo-

1. {Como ayudarian sus compaiieros a Maria a plantear una expresion que generalice costo de una factura de BigLEl

el valor estimado para cualquier cantidad de metros cubicos gastados por concepto de como propuesta para la

acueducto durante el mes?

Figura 1. Situacion contextualizada unidad didéctica (Palacio, 2023, p. 144 - 146).

Las imagenes seleccionadas evidencian momentos fundamentales de la interaccion entre
estudiantes y situacion problema, destacando la incidencia en la participacion y comprension del
concepto.

conocimientos que posee, se da un didlogo entre él y la
situacion.

. . s .z El estudiante actiia sobre la situacién, ponen en juego
Situacion de Accion |:> ‘ ) P! jueg ’

intercambiar informacion con uno o varios
compaiieros para dar respuesta al problema
planteado.

partiendo de sus conocimientos previos tratan de dar

Los estudiantes leen la situacién problema y
respuesta a cada una de las preguntas planteadas.

El disefio de la situacién problema permitio ’

Figura 2. Situacion de Accion (Palacio, 2023, p. 79 - 82).

En la imagen se observa la disposicion de los grupos para abordar la situacion
fundamental, activando sus saberes previos inicialmente de forma individual y posteriormente,
construyendo colectivamente posibles soluciones. Dinamica que fue corroborada mediante la
sistematizacion registrada en la rubrica (Instrumento de recoleccion de informacion — Tabla 1) y
que se muestra en la siguiente grafica.
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. , INDICADORES CcODIGO
§ SITUACION DE ACCION Intenta resolver Al
=) .
£ mSesionNo.1 mSesiénNo.2 mSesion No.3 m Sesion No. 4 Lee la consigna A2
e I I I I I o Consulta informacion A4
=) | | S ..
= e concentra en la actividad A5
z Al A2 A3 A4 A5 A6 A7
< A6
o INDICADORES DE SABER

A7

Grdfica 1. Resultados por sesiones de los indicadores del saber en la Situacion de Accion (Palacio, 2023, p. 77).

El andlisis del Indicador A1, en la situacién de accion, muestra que en las cuatro sesiones
los grupos intentaron resolver el problema planteado, lo que evidencia una disposicion favorable
asociada a la motivacion. Esta se activo al percibir el problema como accesible y con sentido en
la Administracion Ambiental, lo cual incidié positivamente en su actitud, confirmando el papel
facilitador de la motivacion en el aprendizaje significativo (Ausubel, 1976).

Los grupos conformados establecieron relaciones entre conceptos e intentaron codificar y
decodificar la informacién planteada en la situacion didactica, parafraseando y expresando por
escrito sus interpretaciones, lo que los condujo a:

Respuesta L

Y= Mrxo — Y= Aelx + AR
Y= 1614t vEAd
Y= M5

Figura 3. Tomado de Palacio (2023, p. 85).

Las imagenes que se presentan a continuacion corresponden a las tipologias formulacion,
validacion e institucionalizacion de las Situaciones Didacticas. Permiten evidenciar el nivel de
involucramiento de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. En ellas se observa como, a
partir de preguntas orientadoras, desafiantes y retadoras formuladas por la docente, los
estudiantes se vieron motivados a releer el material, contrastar ideas y avanzar hacia una mayor
autonomia y autorregulacion. Este tipo de interaccion foment6 una actitud critica frente al
conocimiento y una disposicidn activa para construir significados.

Las situaciones fundamentales propiciaron espacios para la construccion colectiva del
concepto de funcion, permitiendo a los estudiantes identificar y comparar diversas
representaciones —graficas, algebraicas y verbales— de funciones reales. Asimismo, las
preguntas y contrapreguntas generadas en el aula promovieron un ambiente reflexivo,
promoviendo procesos de argumentacion, formulacion de hipotesis e identificacion de
inconsistencias en sus propias interpretaciones, lo cual refleja un transito progresivo hacia el
aprendizaje significativo.
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"Esta fase se caracterizé por la capacidad del estudiante de )
Situacién de Formulacion

reconocer, descomponer y reconstruir la actividad
problematizadora, tratando de hacer ver a sus companeros

mediante el lenguaje oral y escrito como se puede solucionar el
problema (Interactividad).

P S J

Figura 4. Situacion de Formulacion (Palacio, 2023, p. 92 - 94).

“El alumno no solo tiene que comunicar una informacion, sino que
Situacion de Validacién también tiene que afirmar que lo que dice es verdadero en un sistema

determinado, sostener su opinién o presentar una demostracion”
(Brousseau, 2007).

Aol o

‘M 1 salar
o gpatn 1o 10

I b la cphcs ot

Sl g Ty o e

walor de Yo faciura

Geiporsin 1

La cmwin emoriong o
b e et e
et yraands 4t
e A6 Gnwiiro.

Describen como Elaboran
hicieron il
solidos

(e

Emite .
acertadas comunican

Figura 5. Situacion de Validacion (Palacio, 2023, p. 104 - 106).

(Puede suceder que a un determinado consumo

de Kwh , Don Luis hubiese tenido que pagar dos
valores distintos?

Situacion de Institucionalizacion

La pregunta es la raiz del didlogo, sin
pregunta no hay respuesta, por eso es
necesario darle una dimension
pedagdgica a la pregunta, que supere
el silencio que provoca, el temor a ser
escuchado. (Freire, 1988).

La docente para formalizar el saber
matemético recapitula la produccion de los
estudiantes y a través de preguntas
intencionadas presenta las caracteristicas
matematicas del concepto de funcion.

Figura 6. Situacion de Institucionalizacion (Palacio, 2023, p. 115).
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Conclusiones

La implementacion de la unidad didéactica basada en Situaciones Didacticas favorecio la
autonomia, la participacion activa y la reflexion sobre el propio aprendizaje. Se evidenciaron
transformaciones en el rol del estudiante, orientadas hacia la construccion compartida de
significados, y en el del docente, quien asumi6 un papel de guia y mediador del proceso
formativo.
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